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 تطبيق أفضل الممارسات العالمية في مجال التخطيط الاستراتيجي والحوكمة. الغاية:
 الأكاديمية. والأقسام الكليةتحسين وتفعيل دور التخطيط الاستراتيجي في الهدف الاستراتيجي: 

 ؤشرات الادا م البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
الخطة  إعداد -

 للكليةالاستراتيجية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

للتخطككككيط تشككككليل لجنككككة  -
الاسكككككككككككتراتيجي علككككككككككك  

 .الكليةمستوى 
تحديككككككد رساككككككة ورسككككككالة  -

والغايكككككككككككككككات  الكليكككككككككككككككة
 للكليكككككككككةالاسكككككككككتراتيجية 

بصككككككورك تشككككككاركية فككككككي 
 .ضو  تحليل الواقع

الخطكككط الاجرائيكككة  دإعكككدا -
 .من قبل الفرق 

الخطككككة بصككككورتها  إقككككرار -
 الاولية.

الخطككككة بصككككورتها  إقككككرار -
 النهائية ونشرها.

متابعككككككة تنفيككككككذ الخطككككككة  -
 وتطوارها.

 
 
 

 عميد الكلية. -
نائككا العميككد ورسسكككا   -

 الاقسام
مركككككككككككككككز التطككككككككككككككوار  -

وضكككككككككبط  الأككككككككككاديمي
 الجودك.

  ملتا ضبط الجودك -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  20/12/2018 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الخطة. إنجاز -
الاستراتيجية بصورتها  -

 النهائية.
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 ؤشرات الادا م البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
الخطط  إعداد -

 للأقسام الإستراتيجية
 الكلية.ة في الأكاديمي

 

 

 

 جميكككع المعنيككككيناطككك    -
 ةالأكاديميكككالاقسكككام  فكككي

واعضككا  هي ككة التككدرا  
علكك   والطلبككة والمككو فين

الخطككككككككة الاسككككككككتراتيجية 
 .للكلية

تيجية خطككط اسككترا إعككداد -
بمككا ينسككج  مككع  للأقسككام

الخطككككككككة الاسككككككككتراتيجية 
 للكلية.

 .نائا العميد  -
 رسسا  الاقسام -
مركككككككككككككككز التطككككككككككككككوار  -

وضكككككككككبط  الأككككككككككاديمي
 الجودك

 المشللة.اللجان  -
 ملتا ضبط الجودك -

 
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
   

31  /12/2018 
 
 
 
 
 

 
 إنجاز الخطط.  -
 .الإستراتيجية للأقسام -

 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 



 (2019-2018) الإجرائية/التنفيذيةالخطة                                                                                                                                     لعلوم الاجتماعيةكلية ا
 

4 

 

 طيط الاستراتيجي والحوكمة.الغاية: تطبيق أفضل الممارسات العالمية في مجال التخ
 ة الأكاديمي واقسامها للكليةن الهياكل التنظيمية تحس الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
تطوار الهيلل التنظيمي  -

 .للكلية

 

 

 

تطوار الهياكل  -
 للأقسامالتنظيمية 

 ة.الأكاديمي

 

 

تشككككليل لجنككككة لمراجعككككة  -
 للكليككةالهيلككل التنظيمككي 

 وتقدي  توصيات لتطواره.
مناقشككة توصككيات اللجنككة  -

 .الكليةمن قبل مجل  
التعكككككدي ت علككككك   إقكككككرار -

 .للكليةالهيلل التنظيمي 
 

تشككككليل لجنككككة لمراجعككككة  -
 للأقسامالهيلل التنظيمي 

ة وتقكككككككككككدي  الأكاديميككككككككككك
 توصيات لتطواره.

مناقشككة توصككيات اللجنككة  -
 .الكليةبل مجل  من ق

تعيكككين مو كككل فكككي ككككل  -
قسكككككك  لمتابعككككككة اعمككككككال 

 ضبط الجودك.
 

 

 .العميدنائا  -
 اللجنة المشللة. -
 .الكليةمجل   -
 ملتا ضبط الجودك. -

 
 
 
 

 العميد نائا  -
 اللجنة المشللة -
 مجل  الكلية  -
 ملتا ضبط الجودك -
    
 
 

 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 31/12/2018 
 
 
 
 
 
 
 

31/12/2018 
 
 
 
   
 
  

حداث تغييرات فعالة في إ -
 .للكليةالهيلل التنظيمي 

 
 
 
 
 
 

حداث تغييرات فعالة في إ -
الهيلل التنظيمي 

 ة.الأكاديمي للأقسام
تفعيل ملتا ضبط  -

 الجودك.
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 تطبيق أفضل الممارسات العالمية في مجال التخطيط الاستراتيجي والحوكمة. الغاية:
 الكلية.المعلومات في  داركظام لإبنا  وتطوار ن الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
 داركتطوار نظام لإ  -

ة الأكاديميالمعلومات 
 .الكليةفي 

رشككككفة أالبككككد  بمشككككرو   -
ة الأكاديميككككككالمعلومككككككات 

والاقسام وفكت   الكليةفي 
الملفكككككككككككككات الخاصكككككككككككككة 

 بالجودك.
وسبة بعك  المسكاقات ح -

  الكلية.في 
عمككككككل قاعكككككككدك بيانكككككككات  -

لأعضككا  هي ككة التككدرا  
فكككي الكليككككة مكككع الت كيككككد 
عليككككككن بالتنسككككككيق مككككككع 

 رسسا  الأقسام. 

 الكلية.عميد  -
 نائا العميد -
 رسسا  الاقسام -
 عميد البحث العلمي -
 مركز الحاسوب -
مركككككككككككككككز التطككككككككككككككوار  -

وضكككككككككبط  الأككككككككككاديمي
 .الجودك

 ملتا ضبط الجودك -

 31/12/2018 تحدد حينها  -
 

 إداركنظام  إنجاز -
ة الأكاديميالمعلومات 

 .الكليةفي 
 عمل قاعدك بيانات. -
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 والحوكمة. ،تطبيق أفضل الممارسات العالمية في مجال التخطيط الاستراتيجي الغاية:
 والمسا لة. المشاركة،تعزاز الشفافية، وتطوار قي   الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اترا جالإ الاستراتيجيات
 تطوار قي  المشاركة -

الجماعية في اتخاذ 
بشفافية في  القرار

 الكلية.

 

 

 

 

 

تشكككككككليل لجنكككككككة لتطكككككككوار  -
سكككككلوب صكككككناعة واتخكككككاذ أ

 الكلية.القرار في 
عكككككري توصكككككيات اللجنكككككة  -

 الكليككككككككةعلكككككككك  مجلكككككككك  
 ها.قرار لإ

ي  توصكككككيات اللجنكككككة تعمككككك -
ة الأكاديميكككك الاقسككككام علكككك 

 للأخذ بها.
اشكككرال الطلبكككة فكككي اتخكككاذ  -

القككرار مككن خكك ل مم لككيه  
 في الأقسام بشلل دوري.

 
 
 

 عميد الكلية -
 العميدنائا  -
 اللجنة المشللة. -
 .الكليةمجل   -
 ملتا ضبط الجودك. -

 
 
 
 
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 عل  مدار العام -
   
 
  
 
 
 
 

لاطراف مشاركة جميع ا -
الع قة باتخاذ  ذات

 .القرار
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 والحوكمة. ،تطبيق أفضل الممارسات العالمية في مجال التخطيط الاستراتيجي الغاية:
 تبني نظام فعال لتصنيل الو ائل الأكاديمية، والإداراة، في الجامعة. الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  الزمني البرنامج الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
تطوار مهارات أعضا   -

 الجدد.هي ة التدرا  
لت هيككككككل  أسكككككك وضككككككع  -

 هي كككة التكككدرا  أعضكككا 
الجدد بعقد دورات خاصة 
بالتنسككككككيق مككككككع مركككككككز 
الجكككككككككككككودك والتطكككككككككككككوار 

    الأكاديمي.
بنكككككككا  بكككككككرامج تدرابيكككككككة  -

لأعضككا  هي ككة التككدرا  
 والاداراين في الكلية.

 عقد دورات تدرابية. -
 

  
 

 كليةعميد ال -
 نائا العميد -
 الكلية.مجل   -
مركككككككككككككككز التطككككككككككككككوار  -

الأككككككككككاديمي وضكككككككككبط 
 الجودك.

 ملتا ضبط الجودك. -

 تحدد حينها  -
 
 
 
   

عل  مدار العام عند  -
 الحاجة.

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 سنواا  ورك عقد د -
ة الأكاديميللقيادات 

خرى للقيادات وأ
 .الإداراة
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 والحوكمة. ،ال التخطيط الاستراتيجيتطبيق أفضل الممارسات العالمية في مج الغاية:
 .الكليةتطوار الكوادر التدراسية، والإداراة في  الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
شرال العاملين في إ -

في دورات وورش  الكلية
ومؤتمرات ل ط   عل  

في العمل تجارب راادية 
 الجامعي.

دا  تطوار نظام تقوا  الأ -
الو يفي للعاملين في 

ليلون أك ر  الكلية
 فعالية.

يفككاد إوضككع خطككة للتوسككع فككي  -
للمشككاركة  الكليككةالعككاملين فككي 

 فكككككككككككي الكككككككككككدورات والكككككككككككورش
والمككككؤتمرات المتعلقككككة بككككالأدا  

 داري. والإ الأكاديمي
 

النظكر فكي  عكادكتشليل لجنة لإ -
 ا أعضكككككدا  أا  و سككككاليا تقككككأ

الكليكككككة هي كككككة التكككككدرا  فكككككي 
ا  الطلبككة والعميككد ورئككي  و تقكك)

 القس  والزم  (.
 عضكا لأ تقكوا تطوار نمكاذ  ال -

 هي ة التدرا .
النظكر فكي  عكادكتشليل لجنة لإ -

ا  أدا  المككو فين و أسككاليا تقكك
 .الكليةالاداراين في 

 

 عميد الكلية -
 نائا العميد -
 رسسا  الاقسام -
 السلرتاراا -
 .الكليةالعاملون في  -
 ملتا ضبط الجودك. -

 
 عميد الكلية -
 نائا العميد -
 اللجنة المشللة -
مرككككككككككككككز التطكككككككككككككوار  -

وضككككككككبط  الأكككككككككاديمي
  الجودك.

 ملتا ضبط الجودك. -
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 15/5/2019 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

ازدياد عدد المشاركين  -
 .سنواا  

 
المطلوب في  إنجاز -

 الموعد المحدد.
 

المطلوب في  إنجاز -
 .دلمحداالموعد 
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 المعايير الوطنية والعالمية.و ة في الجامعة بما يتفق الأكاديميالغاية: التحسين المستمر للبرامج 

تمع الأردني والعربي المتغيرك للمج استحداث برامج أكاديمية )بلالوراوس، وماجستير، ودكتوراه( بما يت  م مع سوق العمل، وانسج  مع السياسات، والجهود الوطنية، والحاجات :الهدف الاستراتيجي
 والعالمي.

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
تعكككككككرف احتياجكككككككات   -

 سوق العمل المحلي.
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

الاسككتناد الكك  التقككارار  -
الصككككادرك عككككن ديككككوان 
الخدمككة المدنيككة حككول 
التخصصكككات المشكككبعة 

والمطلوبككككككة  ،والراكككككككدك
اسكككككككككككككتحداث عنكككككككككككككد 

 تخصصات جديدك.
 

مرككككككككككككز التطكككككككككككوار  -
وضككككككبط  الأككككككاديمي

 .الجودك
 .الكلية -
 .ةالأكاديميقسام الأ -
 ملتا ضبط الجودك. -

 
 
 

 
 

 تحدد حينها  -
 

الدراسة في  إنجاز - عل  مدار العام -
موعدها المحدد من 

 كل عام.
 

اعتماد نموذ   -
صصات استحداث التخ

الجديدك لمرحلة 
البلالوراوس، 

 العلياوالدراسات 
الصادر عن مركز و 

 ضبط الجودك.
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 والعالمية. المحليةبما يتفق مع المعايير  الكليةة في الأكاديميالغاية: التحسين المستمر للبرامج 

 الاعتماد الأكاديمي والجودك.تحسين البرامج التعليمية التعلمية، والخطط الدراسية، والمناهج وفقا  لاحتياجات سوق العمل ومؤسسات المجتمع ومتطلبات  الهدف الاستراتيجي:
 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات

تحديككككككككككد الكفايككككككككككات  -
التعليميككككككككة للبككككككككرامج 
التعليميككككككككككككة التككككككككككككي 

 .الكليةتطرحها 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عكككدادتشكككليل لجنكككة لإ -
للكفايكككككككككككككات دليكككككككككككككل 

، )مفهومهكككاالتعليميكككة 
ا، وكيفيككككككككة وأهميتهكككككككك
 .صياغتها(

عقككككد ورشككككة تدرابيككككة  -
لمشكككككككككككرفي ملاتكككككككككككا 

 الأقسككككامفككككي الجككككودك 
 الأقسكككامحكككول مفهكككوم 

 ا وصياغتها. وأهميته
 عضكككككا عقكككككد ورش لأ -

هي كككككة التكككككدرا  فكككككي 
حكككول مفهكككوم  الاقسكككام

 ،اميتهككككوأه ،الكفايككككات
 وصياغتها.

 
 
 
 

 عميد الكلية -
 نائا العميد -
مرككككككككككككز التطكككككككككككوار  -

وضككككككبط  الأكككككككاديمي
 الجودك. 

 كلية العلوم التربواة -
 ملتا ضبط الجودك. -

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

30/4/2019 
 
 
 
 
 
 
 
 

الكفايات  إنجاز -
التعليمية لكافة 

التخصصات في 
دارها في واص الكلية

كتيا ونشرها عل  
 موقع الجامعة
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 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
مراجعة الخطط  -

الدراسية والمجالات 
المعرفية لكل 

 .تخصص

 

 

 

 

 اعتماد ملل المادك -
ك ساس لتطوار 

 المساقات.

 

 
 
 
 

مخاطبككككككككككة الاقسككككككككككام  -
ة لتشكككككككليل الأكاديميككككككك

الخطككط  مراجعككةلجككان 
والمجكككككالات الدراسكككككية 

لكل تخصكص  المعرفية
والصككككادرك عككككن هي ككككة 
اعتمككككككككاد مؤسسككككككككات 
التعلكككككككككككككي  العكككككككككككككالي 
 ومطابقتها مكع الخطكط

الدراسككية للتخصصككات 
 .الاقسامالمختلفة في 

 
مراجعككككككككككككة وصككككككككككككل  -

مكا المساقات وتطواره ب
المستجدات يت  م مع 

 المعرفية.
 
 
 

لجككككان الخطككككط فكككككي  -
 الكليات.

مرككككككككككككز التطكككككككككككوار  -
وضككككككبط  الأكككككككاديمي

 الجودك.
لجككككككككككككان الخطككككككككككككط  -

الدراسية في الاقسكام 
 . والكلية

 ملتا ضبط الجودك -
 
 

التطكككككككككككوار مرككككككككككككز  -
وضككككككبط  الأكككككككاديمي

 الجودك
 كلية العلوم التربواة -

 
لجككككككككككككان الخطككككككككككككط  -

الدراسية في الاقسكام 
 والكليات. 

 ملتا ضبط الجودك -
 رسسا  الأقسام. -

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المراجعة إنجاز -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

دليل ملل  إنجاز -
المادك في الموعد 

 .المحدد
 نتائج الطلبة. -

 
 

المراجعة في  إنجاز -
 .الوقت المحدد
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 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
التحسين المستمر  -

لأساليا التعلي  
 والتعل . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دراسكككككة مسكككككحية  إجكككككرا  -
ة ل حتياجككككككات التدرابيكككككك

هي ككة التككدرا   عضككا لأ
 .الكليةفي 

تحديكككككككككككد الاحتياجكككككككككككات  -
 التدرابية.

عقد ورش عمل تتضكمن  -
تحسكككين أسكككاليا التعلكككي  

 أعضكككككا والكككككتعل  لكككككدى 
 هي ة لتدرا .

تطكككككككككككككككككوار التعلكككككككككككككككككي   -
علكك  الموقككع  الألكترونككي
 للجامعة. الإلكتروني

-  

 الاقسام -
 الأكككككاديميمركككككز التطككككوار  -

 وضبط الجودك
 ة.الكليتا الجودك في مل-
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تحدد حينها   -  
 
 
 
 
 

 عل  مدار العام الجامعي  
 
 
 

الدراسة في  إنجاز -
 .الموعد الحدد

 
عقد ورش تدرابية وفقا  -

 .ل حتياجات
 

 الألكترونيتفعيل التعلي   -
عل  مدار سنوات 

 .الخطة
 

 
 
 

 تطوار الاستراتيجيات  -
 عقد الرش التدرابية.      
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 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
 

تطوار آليات التقيي   -
دا  الطلبة، النقدي لأ

وأعضا  هي ة التدرا ، 
والخراجين، وسوق 

  .العمل

 

 

 

 

 

 

تطكككككككككوار اسكككككككككتراتيجيات  -
 تقيي  الطلبة في الكلية. 

 
عقد ورش تدرابيكة حكول  -

 استراتيجيات التقيي .
تطكككككوار نمكككككاذ  تحليكككككل  -

 ع مات الطلبة.
 أعضا  تقيي  أداكتطوار  -

هي ككة التككدرا  مككن قبككل 
 الطلبة.

 لتقيككككككي  آليككككككاتتطككككككوار  -
هي ة التدرا  من عضو 

 رئي  القس .قِبل 
 تقيكككككككي  آليكككككككاتتطكككككككوار  -

عضو هي ة التدرا  من 
 العميد.قِبل 

تطكككككككوار آليكككككككات تقيكككككككي   -
 الخراجين.

تطكككككوار آليكككككات التغذيكككككة  -
الراجعكككككككة مكككككككن سكككككككوق 

 العمل.

مرككككككككككككككككز التطكككككككككككككككوار   -   
 الأكاديمي وضبط الجودك.

 
اللجنكككة المشكككللة لهكككذه   -   

 الغاية في الكلية.
 لجودكملتا ضبط ا -   
 

التطوار مركز   -   
 وضبط الجودك الأكاديمي

اللجنكككة المشكككللة لهكككذه   -   
 في الكلية. الغاية

 ملتا ضبط الجودك. -  
 

الجهة المشغلة للقطا   -
 العام والقطا  الخاص

مركز التطوار الأكاديمي   -
 وضبط الجودك

اللجنككككككة المشككككككللة لهككككككذه   -
الغايكككة فكككي الكليكككة مكككن هي كككة 

 الاعتماد.
 ضبط الجودك.ملتا  -

نهاية العام الجامعي  تحدد حينها  -
2018/2019 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 8/2019شهر 

 .يةتقوامال داكالأ إنجاز -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 انجاز أدوات التقيي  -
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 والعالمية. ،المحليةبما يتفق مع المعايير  الكليةة في الأكاديميالغاية: التحسين المستمر للبرامج 

 لا الجامعي بالمعارف، والمهارات التطبيقية، والحياتية العامة بما يلفل جاهزاتن ل نخراط في سوق العمل الأردني والاقليمي والدوليتزواد الطا الهدف الاستراتيجي:
 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات

ارف مس  المع -
والمهارات التطبيقية 

ال زمة  والحياتية العامة
ل نخراط في سوق 

 يوالعرب العمل الأردني
 .والعالمي

 

 

 

 

 

 

 

تشككككككليل لجنككككككة لمسكككككك   -
والمهككككككككارات  ،المعككككككككارف
والحياتيككككككككة  ،التطبيقيككككككككة

 ال زمكككة لانخكككراط العامكككة
فككي سككوق العمككل  ةالطلبكك

 والعربي والعالمي الأردني
ومككككككككدى توافرهككككككككا فككككككككي 
متطلبكككككككككككات الجامعكككككككككككة 

 .الإختياراةو  الإجباراة
تعككديل متطلبككات الجامعككة  -

 الإختياراكككككككةو  الإجباراكككككككة
  لتوصيات اللجنة. ا  وفق

تكككدرا  مسكككاق مهكككارات  -
 الحياك

 
 
 
 
 

 نائا العميد. -
 .الاقسام -
 اللجنة المشللة. -
 .الكليةمجل   -
 ملتا ضبط الجودك. -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تعديل متطلبات الجامعة  -
 ، والإختياراة.الإجباراة

 مساق مهارات الحياك -
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 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
دراسة الكفايات العامة  -

لامتحان الكفا ك 
هي ة اعتماد  –الجامعي 

مؤسسات التعلي  العالي 
والاستفادك منها في 

تعديل الخطط الدراسية 
)متطلبات الجامعة 

 (الإختياراةو  الإجباراة

 

 

 

 

 

 

 

يل لجنكككككة لدراسككككككة تشكككككل -
بعقكككككد  العامكككككةالكفايكككككات 

امتحكككان تجرابكككي يسكككبق 
امتحكككان الكفكككا ك لجميكككع 

 الطلبة.
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

مركككككككككككككككز التطككككككككككككككوار  -
وضكككككككككبط  الأككككككككككاديمي

 الجودك 
 اللجنة المشللة  -
 الكلية.مجل   -
 جودك.ملتا ضبط ال -

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تعديل متطلبات الجامعة  -
 .الإختياراةو  الإجباراة
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 والعالمية. المحليةة في الجامعة بما يتفق مع المعايير الأكاديميالغاية: التحسين المستمر للبرامج 

 تحسين الخدمات الملتبية ومصادر التعل  لتدع  التعل  والتعلي  والبحث العلمي الهدف الاستراتيجي:
 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات

حوسبة متطلبات  -
  الإجباراةالجامعة 

تطوار حوسبة مساق  -
والسعي  الوطنية التربية

لحوسبة بع  
المساقات الأخرى في 

م ل حوسبة الكلية 
 . الاردنة جغرافي

تحسكككين مصككككادر الككككتعل   -
والتعلككي  والبحككث العلمككي 
فككي ضككو  نتككائج الدراسككة 

 ية.تقوامال
 

تشككككليل لجنككككة لحوسككككبة  -
 كليككككككككككككككةالمتطلبككككككككككككككات 

 .الإجباراة
 

 الإجباراككةحوسككبة المككواد  -
واتاحتهككككككككككككككا للطلبككككككككككككككة 

 الكترونيا.

 العميد.نائا  -
 اللجنة المشللة. -
 مدير مركز الحاسوب. -
  ملتا ضبط الجودك -

 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

الفصل الأول للعام  -
2018/2019 

 
ازدياد درجة الرضا عن  -

مصادر التعل  والتعلي  
 لمي.والبحث الع

 
 
 
 
 

مشرو  حوسبة  إنجاز -
المواد في موعده 

 المحدد.
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 والعالمية. ،بما يتفق مع المعايير الوطنية الكليةة في الأكاديميالغاية: التحسين المستمر للبرامج 

 .والبي ة التعليمية ،ومصادر التعل  والتقوا  ،تحسين طرائق التدرا  الهدف الاستراتيجي:
 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية تاجرا الإ الاستراتيجيات

تحسين طرائق  -
 التدرا .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دراسككككككات حككككككول  إجككككككرا  -
طرائق التدرا  المعتمدك 

هي كككة  أعضكككا مكككن قبكككل 
 التدرا  في الجامعة.

عمكككككككل دليككككككككل لطرائككككككككق  -
 التدرا  الجامعي.

 عضكككككككا عقكككككككد دورات لأ -
هي ككككككة التككككككدرا  حككككككول 
طرائككككككككككككككق التككككككككككككككدرا  

 الجامعي.
 

 عضكككككككا لأعقكككككككد دورات  -
هي ككككككة التككككككدرا  حككككككول 
اسككككككككتراتيجيات التقككككككككوا  

 الجامعي.
 
 
 

 

 كلية العلوم التربواة -
مركككككككككككككككز التطككككككككككككككوار  -

وضكككككككككبط  الأككككككككككاديمي
 الجودك.

 ملتا ضبط الجودك. -
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 تحدد حينها   -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

الدراسة في  إنجاز -
 .موعدها المحدد

الدليل في الموعد  إنجاز -
 المحدد.

المشاركين في  عدد -
 الدورات.

 
 
 
 

الدراسة في موعدها  إنجاز
 المحدد.

الدليل في الموعد  إنجاز -
 .المحدد

 عدد المشاركين في الدورات
 
 

الدراسة في  إنجاز -
 موعدها المحدد.
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 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية تاجرا الإ الاستراتيجيات
 

تحسين البي ة  -
 التعليمية. 

 

 

تحسين الموقع  -
لخدمة  الإلكتروني

 .التعلي  والتعل 

تشجيع أعضا  هي ة  -
التدرا  عل  استخدام 

موقع الجامعة 
الالكتروني في تدرا  

 مساقاته .

 

 

 
التعليميككة تحسككين البي ككة  -

نحككككو الوضككككع المرغككككوب 
اجهككككككككزك  )تككككككككوفيرفيككككككككن 

مساندك للعملية التعليمية 
 ...(ومسه ت 

 
تدرابيككككككككككة عقككككككككككد ورش  -

هي ككة التككدرا   لأعضككا 
 .الإلكترونيحول التعلي  

 
 

 الألكترونكيالتعلي   إدخال -
هي ككة  أعضككا  تقككوا فككي 

 .التدرا 
تطكككككوار بكككككرامج التعلكككككي   -

علككك  موقكككع  الألكترونكككي
 .الجامعة

 
 رسسا  الأقسام. -
 مركز الحاسوب. -
 ملتا ضبط الجودك. -

 
 
 

 مركز الحاسوب  -
 الصيانة.  -
 مجل  الكلية -

 
 
 
 

 .الكليةمجل   -
 ركز الحاسوب.م -

 

 
 

 
 تحدد حينها -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
نهاية الفصل الأول 

2018/2019 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

المس  في موعده  إنجاز -
 .المحدد

تحسن درجة الرضا عن  -
البي ة التعليمية ومصادر 

 .التعل 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الدورات التي عقدت -
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 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية تاجرا الإ الاستراتيجيات
يانات صفحة تحديث ب -

الكلية عل  موقع 
الجامعة الالكتروني 

ضمن بيانات أعضا  
 التدرا .هي ة 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 

نهاية الفصل الأول  -
2018/2019 
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 بما يتفق مع المعايير الوطنية والعالمية. الكليةة في الأكاديميالغاية: التحسين المستمر للبرامج 

 ية.تقوامة المطروحة في الجامعة عل  فترات محددك ودع  الدراسات الالأكاديمي النقدي( للبرامجالذاتي ) تقوا ال آلياتتحسين  الهدف الاستراتيجي:
 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ يجياتالاسترات

محددك  آلياتوضع   -
النقدي للبرامج  تقوا لل

ة المطروحة الأكاديمي
 الكلية.في 

 

 

 

 

 

ية تقوامدراسات  إجرا  -
 ة.الأكاديميللبرامج 

محددك مكن  آلياتوضع   -
قبكككككككل مرككككككككز التطكككككككوار 

وضبط الجكودك  الأكاديمي
ة الأكاديميالبرامج  ا تقو ل

وعلكك  فتككرات  الكليككةفككي 
 محددك.

مككككككن  ليككككككاتاعتمككككككاد اآ -
 .الكليةمجل  

بصكككورك  ليكككاتالعمكككل باآ -
 دوراة.

     
 
 

يككة تقوامدراسككات  إجككرا   -
   ةالأكاديميللبرامج 

مركككككككككككككككز التطككككككككككككككوار  -
وضكككككككككبط  الأككككككككككاديمي

 الجودك.
 الاقسام -
 الكلية.مجل    -

 
 

 
 
 
 
 

 
 الاقسام -
 عمادك البحث العلمي. -

  د حينها تحد -
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

  
 
   
 
  
 
 
 
 
 
 

المطلوب في  إنجاز  -
 .الوقت المحدد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

عل  الاقل دراسة  إنجاز -
 .سنواا  
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 كمركز للبحث العلمي. الكليةالغاية: تعزاز ملانة 
              حاجات المجتمع المحلي في مجالات التنمية المستدامة والشاملة.              سد   الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
تهي ة برامج الدراسات العليا  -

في اقسام الكلية )الماجستير 
وتطوار قدراته   (والدكتوراه

والسوق  يت  مالبح ية بما 
لتطوار وخدمة المجتمع 

القدرات البح ية للطلبة 
 يله وت ه

دراسة مسحية لاحتياجات  إجرا  -
 .والتنمية المستدامةالمجتمع 

لتلبية لرسائل توجين مواضيع ا - 
احتياجات المجتمع وأغراي التنمية 
المستدامة والبحوث الميدانية التي 

 تتناول قضايا المجتمع المحلي.
النظر بالبرامج  عادكتشليل لجنة لإ -

يل الحالية وببرامج البحث العلمي لت ه
الخراجين القادران عل  ممارسة البحث 

 العلمي.
محليا تسواق برامج الدراسات العليا  -
 وعالميا . اقليميا  و 
عقد اختبار قبول للطلبة الملتحقين  -

في البرامج التي تطرحها كلية الدراسات 
الطلبة. لضمان نوعية جيدك من  العليا

  

كلية الدراسات  -
عمادك و  العليا

 البحث العلمي.
واقسام  ليةالك -

كلية العلوم 
 الاجتماعية.

لجنة البحث  -
العلمي في 

 الكلية.
 
 
 
 

 قسامواالكلية  -
 الكلية

كلية الدراسات  -
 العليا

الدراسة في الموعد  إنجاز  عل  مدار العام  - تحدد حينها  -
 المحدد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

زاادك الاقبال عل  الدراسات 
 العليا في الجامعة
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 العلمي.الكلية كمركز للبحث الغاية: تعزاز ملانة 
 والابتكار. الإيفادتعزاز التشاركية المحلية والدولية في مجال البحث العلمي و  الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
التعاون مع الجامعات والمراكز 

 ا  اقليميالبح ية المرموقة 
 .عالميا  و 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

عقد المزاد من الشراكات مع  -
مراكز البحث العلمي بهدف 

الخبرات في الاستفادك وتبادل 
 مجال البحث العلمي.

دعوك باح ين ذوي سمعة  -
عالمية في مراكز البحث العلمي 

المختلفة لعقد ندوات ودورات 
 .الكليةوورش عمل في 

تشجيع تبادل الزاارات بين  -
ومراكز البحث العلمي الكلية 

 المرموقة.
عمل مناسبة  آلياتوضع  -

لنقل التكنولوجيا وتوطينها بما 
البح ي والبرامج  يخدم العمل

 ة.الأكاديمي
وضع اتفاقيات مع  -

المؤسسات والمراكز العلمية 
لتدراا طلبة كلية العلوم 

 الاجتماعية 

 الكلية اقسام -
 مادة البحث العلميع -
كلية الدراسات   -

 العليا 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

عدد اتفاقيات الشراكة  - 2018/2019العام لى مدار ع
 المفعلة.

 
 
 
 
 

عدد الباحثين الذين تم  -
 .دعوتهم

 
 
 
 

عدد الزيارات  -
 .لمتبادلةا
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 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
 
المشاركة في  -

 والمحلية المؤتمرات العلمية
الدولية والندوات واللقا ات 

 العلمية
 
 
تعزاز التشاركية  -

المحلية والدولية لدع  البحث 
 العلمي والايدا  والابتكار

 
 
 
 
 
 
 

 
عقد ندوات مشتركة  -

مع المجتمع المحلي 
لتشجيع الباح ين عل  

 أبحاث مشتركة إنجاز
ه  أبحاثولعري 

التطبيقية ل ستفادك 
لمجتمع منها في ا

 المحلي 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
الندوات عدد  -

 والمؤتمرات
 
 
 

شاركين في عدد الم -
المؤتمرات والندوات 

 .واللقاءات العلمية
 
 
 

 الأبحاثعدد  -
 .المشتركة
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  .كمركز للبحث العلميالكلية الغاية: تعزاز ملانة 
 .الكليةتعزاز التشاركية داخل  الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
تعزاز التشاركية بين  -

هي ة  أعضا 
وكلية  ،التدرا 

الدراسات العليا في 
 الجامعة. 

 
 
 

 أعضا ع قة  تعزاز   -
هي ة التدرا  في 

مع كلية الكلية 
 الدراسات العليا. 

 
 

 كلية الدراسات العليا -
كلية الدراسات   -

 االعلي
عمادة البحث  -

 + الكلية العلمي
 الاقسام -

 
 
 
 
 
 
 
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تقارير عميد البحث  - على مدار السنة 
 العلمي

عميد كلية تقارير  -
 الدراسات العليا 

عميد كلية  تقارير -
 الاجتماعية. لومالع
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 كمركز للبحث العلمي.الكلية الغاية: تعزاز ملانة 
 التدراسية.لكوادر دع  الجامعة با الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة هة التنفيذج التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات

بالكوادر الكلية دع   -
 المؤهلة.  والفنية التدراسية

 
 

هي ة  أعضا تعيين  -
حسا  تدرا  جدد

 .ستراتيجيةالخطة الا
تعيين مو فين في  -

و ائل فنية لتغطية 
 النقص الحاصل.

 الجامعة إدارة -
كلية الدراسات   -

 العليا 
 الجامعة إدارة -

مركز التطوير  - على مدار السنة  حينهاتحدد  -
 الأكاديمي

 الكليات.تقارير  -
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 العلمي.كمركز للبحث الكلية الغاية: تعزاز ملانة 
 ...(لمية، والكتا المحلمة، البحوث المنشورك في مج ت عا )ملافآتالهدف الاستراتيجي: التوسع في دع  البحث العلمي من خ ل مخصصات دع  البحث العلمي في موازنة الجامعة 

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
تشجيع ودع  أعضكا   -

علككك   هي كككة التكككدرا 
النشكككككر فكككككي مجككككك ت 
علميككة وعالميككن ترفككع 
 من مستوى الجامعة 

 
جكككائزك أفضكككل  إطككك ق -

هي كككة  عضكككا لأبحكككث 
 التدرا .

 
ل جكككائزك أفضككك إطككك ق -

 بحث للطلبة.
 
 
 

تشككجيع الطكك ب علكك   -
البحككككككككككككث العلمككككككككككككي 
وإط ق جكائزه لأفضكل 

 بحث للطلبة.

تشكككليل لجنكككة لتطكككوار  -
تعليمكككككككككككات البحكككككككككككث 
العلمكككي فكككي الجامعكككة. 
بمككككككككككا يتفككككككككككق مككككككككككع 

 التوجهات العالمية.
الخطكككككككككككككككة تنفيكككككككككككككككذ  -

 الاستراتيجية.
 
 
 

تشككليل لجنككة لصككياغة  -
 تعليمات الجائزك

 عن الجائزك  الإع ن -
 

 لعلميعميد البحث ا -
عمكككككككككككادك البحكككككككككككث  -

 العلمي
 الكليةمجل   -
 لجنة البحث العلمي  -

 
 
 
 
 
 .الكليةمجل   -
 .اللجنة المشللة -
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
  

مدار العام  -
2018/2019 

 
 
 
 
 
 
 
 

نهاية كانون اول  -
2018 

 الأبحاثعدد  -
المنشورك في مج ت 

 سنواا  عالمية 
 
 
 
 
 
 
 

 .من  الجائزك
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 كمركز للبحث العلمي.الكلية الغاية: تعزاز ملانة 
 الى جامعات مرموقة والدورات التدريبية البحثية والتطويرية. الإيفادالتوسع في  الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
تحديكككد الاحتياجكككات مكككن  -

 هي كككة التكككدرا  أعضكككا 
بنككككككككا  علكككككككك  الخطككككككككة 

 .تراتيجيةالاس
 
 
 

ل لجنكككككككة لمسككككككك  تشكككككككلب -
 الأقسككككام مككككناحتياجككككات 

هي ككككة التككككدرا   أعضككككا 
 للسنوات القادمة. 

 الخطة الاستراتيجية -
 

 

 الكلية. إدارك -
 .العميد -
 رسسا  الأقسام. -

 
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 

 .الدراسة إنجاز - عل  مدار العام -
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 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة ذجهة التنفي التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
تطككككككككككوار سياسككككككككككات  -

 إدارك اتإجككككككككككككككككككككككرا و 
ومراقبة جودك المرافكق 

 وخدماتها
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تطككككككككككوار سياسككككككككككات  -
الامكككككككككن  اتإجكككككككككرا و 

 والس مة
 
 
 
 

 تشكككليل لجنكككة لتطكككوار -
 اتإجككككككرا سياسككككككات و 

ومراقبككككككة جككككككودك  إدارك
 المرافق وخدماتها.

عككككككككككري توصككككككككككيات  -
اللجنككككة علكككك  مجلكككك  

العمككل و  هككاإقرار و الكليككة 
 بها

 
 
 
 
 

تشليل لجنة لتطوار   -
 اتإجرا سياسات و 

 الامن والس مة.
عري توصيات  -

اللجنة عل  مجل  
وإقرارها والعمل  الكلية

 .بها
 

 العميد -
 نائا العميد -
 مساعد العميد -

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 العميد -
 نائا العميد -
 مساعد العميد -
 مجل  الكلية -
تشكككككككككليل لجنكككككككككة  -

 الس مة العامة
 
 
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .تطوار السياسات - 
 
 
 
 
 
 

محاضرك من مركز  -
دفا  مدني الجامعة 

 والامن الجامعي 
 
 
 
 
 
 

 .اتجرا تطوار الإ -
 .اتجرا الرضا عن الإ -
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 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة ذجهة التنفي التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
 اتإجككككككككككرا تطككككككككككوار  -

 الصيانة وفعاليتها
 
 
 
 
 
 
 

تكككوفير خطكككط اجرائيكككة  -
للتحسككككككين والتطككككككوار 

 الكليةلمرافق 
 
 

تشليل لجنة لتطوار  -
 اتإجرا سياسات و 

 صيانة.ال
عري توصيات  -

اللجنة عل  مجل  
العمل و  هاإقرار و  الكلية

 بها
 
 

خطكككط اجرائيكككة  إعكككداد -
لتحسكككككككككين وتطككككككككككوار 

 الكليةمرافق 
 
 

 .الكلية إدارك -
 .اللجنة المشللة -
 .الكليةل  مج -

 
 
 
 
 
 

دوائككككككر ووحككككككدات  -
الصكككككككككككككككككككككككككككككيانة 

 .والخدمات
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .توفر الخطط -
 .تنفيذ الخطط -
 .المطلوب إنجاز -
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 تحسين الخدمات الط بية المقدمة للطلبة لتتناسا مع المعايير الوطنية والعالمية :الغاية
 عل  التعل  الذاتي عند الطلبة الاستراتيجي: التركيزالهدف 

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
طلبكككة التفعيكككل ارتيكككاد 

  للملتبة
 
 
 

تفعيكككككككككككل مختبكككككككككككرات 
 الحاسوب.

 
 
 

بي كككة ماديكككة جاذبكككة  إيجكككاد -
 في الملتبة.

 التقيكي تعديل استراتيجيات  -
بحيكككث تتضكككمن مكككا يجبكككر 

ة علككككككككك  ارتيكككككككككاد بكككككككككالطل
 الملتبة.

طكوار مختبكرات الحاسكوب ت -
 .الكليةفي 

زاككككككككادك عككككككككدد الاجهككككككككزك  -
 .المتاحة للطلبة

 

 ملتبة الجامعة -
هي ككككككة  أعضككككككا  -

 التدرا 
 امالاقس -

 
 

 .مركز الحاسوب -
 .الاقسام -

 
 
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 عل  مدار السنة  -
 

زاادك اعداد الطلبة  -
الذين يرتادون 

 الملتبة.
 اعمال الطلبة. -

 
 

جاهزاة مختبرات  -
 الحاسوب
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 تحسين الخدمات الط بية المقدمة للطلبة لتتناسا مع المعايير الوطنية والعالمية الغاية:
 الموجن للطلبة الإرشاد تيجي: تفعيلالاستراالهدف 

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
 الإرشكككككككككككادتطكككككككككككوار  -

 .الأكاديمي
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

هي كة  عضكا عقد دورات لأ -
 الإرشكككككاد،التكككككدرا  فكككككي 

والتوجيككككككككككككككن التربكككككككككككككككوي 
 .الأكاديميو 

ربككط التسككجيل الالكترونكككي  -
 د الأكاديمي.بالإرشا

وضككككع خطككككط استرشككككادين  -
 عل  موقع الجامعة

اعتمكككككككاد نمكككككككوذ  ملكككككككل  -
 .الأكاديمي الإرشاد

 أعضا توزاع الطلبة عل   -
هي كككة التكككدرا  لإرشكككاده  

 .اكاديميا  
زاكككادك السكككاعات الملتبيكككة  -

 هي ة التدرا . عضا لأ
تككككوفير آليككككة للت كككككد مككككن  -

هي ككككككككة  أعضككككككككا التككككككككزام 
التكككككككككككدرا  بسكككككككككككاعاته  

 الملتبية.

 الكلية إدارك -
دائكككككككرك القبكككككككول  -

 والتسجيل.
مرككككككز التطكككككوار  -

  الأكاديمي
هي ككككككة  أعضككككككا  -

 التدرا 
الاقسكككككككككككككككككككككككككككام  -

 ة الأكاديمي
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .عدد الدورات المنعقدك- 
هي ة التدرا   أعضا التزام -

 .بالساعات الملتبية
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 طلبة لتتناسا مع المعايير الوطنية والعالميةالغاية: تحسين الخدمات الط بية المقدمة لل
 .الكليةوالتواصل الفعال بين الطلبة والعاملين في  ،قنوات الاتصال تحسين الاستراتيجي:الهدف 

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
 إداركتواصكككل تحسكككين  -

 مع الطلبة.الكلية 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تواصكككككككككككل تحسكككككككككككين  -
هي كككككككككككككة  أعضكككككككككككككا 

 التدرا  مع الطلبة

عقككككد لقككككا ات دوراككككة  -
 الكليكككة إداركمكككن قبكككل 

 مع الطلبة. والاقسام
 

عمكككككككككككككل محاضككككككككككككككر  -
اجتماعككككككككككات لهكككككككككككذه 
اللقككككككككا ات ومتابعككككككككة 
م حظكككككككككات الطلبكككككككككة 
ومطككككككككالبه  بصكككككككككورك 

 موثقة.
 

تككككككككككككوفير صككككككككككككناديق  -
فكي  اقتراحات وشكلاوى 

 الكليةمرافق 
 

اشككككككرال الطلبككككككة فككككككي  -
 .كليةالمجال  

 
 

 الكليةعميد  -
 رسسا  الأقسام  -
عمككككككككككادك شككككككككككؤون  -

 .الطلبة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 عل  مدار العام -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 عدد الاجتماعات -
 ومحاضرها
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 ةالغاية: تحسين الخدمات الط بية المقدمة للطلبة لتتناسا مع المعايير الوطنية والعالمي
 والرعاية له  الأكاديميتبني برامج تشخيصية وع جية للأدا  الضعيل للطلبة وتوفير الدع   الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
عمكككل بكككرامج ع جيكككة  -

المتع ككران فككي للطلبككة 
 تخصصاته .

 
 

تكليككككككككككككل الاقسككككككككككككام  -
ة بوضككككككككع اديميككككككككالأك

بكككككككككككككرامج ع جيكككككككككككككة 
للمشكككككل ت المعرفيكككككة 
التي رصكدها الامتحكان 

 التشخيصي.
تنفيككككذ البرنككككامج علكككك   -

 الضعاف.الطلبة 

 .الاقسام -
مرككككككككككككز التطكككككككككككوار  -

وضككككككبط  الأككككككاديمي
 .الجودك

 بنا  البرامج - عل  مدار العام - تحدد حينها  -
 تنفيذها.و 
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 لبة لتتناسا مع المعايير الوطنية والعالميةالغاية: تحسين الخدمات الط بية المقدمة للط
 والمادي له  الأكاديميتبني برامج لاكتشاف الطلبة المبدعين وتوفير الدع   الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
لتكككوفير  آليكككات إيجكككاد -

 الأككككككككككاديميالكككككككككدع  
 والمعنكككككككوي  يوالمكككككككال

 للطلبة الموهوبين

تشكككليل لجنكككة لتحديكككد  -
الكشكككككل عكككككن  آليكككككات

الطلبككة الموهككوبين فككي 
 .الكلية والاقسام

تشككككليل لجنككككة لتككككوفير  -
تكككككوفر الكككككدع   آليكككككات

والمكككككككالي  الأككككككككاديمي
للطلبككككككككة الموهككككككككوبين 
بالتعاون مكع المجتمكع 
والمؤسسكككات الرسكككمية 

 والمدنية 
 

تقكككدي  الكككدع  المككككادي  -
 والمعنككككككككوي  والمككككككككالي

 .الموهوبينلبة للط
تككككككوفير بي ككككككة ماديككككككة  -

ومعنواكككككككككة مناسكككككككككبة 
 .للإبدا 

عمككككككككككادك شككككككككككؤون  -
 .الطلبة

عمكككككككككككادك الكليكككككككككككة  -
 والاقسام.

 
 

 
 
 
 
 

 

   تحدد حينها -
 
 
 
 

العام عل  مدار  -
2018/2019 

عدد الطلبة الموهوبين  -
 .الملرمين

 
حج  الدع  المالي  -

المقدم للطلبة 
 .الموهوبين
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 بية المقدمة للطلبة لتتناسا مع المعايير الوطنية والعالميةالغاية: تحسين الخدمات الط 
 تحسين النشاطات الط بية والمرافق ال زمة لها والكوادر الفنية المؤهلة للتعامل معها الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
تكككككككككككوفير نشكككككككككككاطات  -

 لطلبة.ل
 
 
 

 تكت  متوفير نشكاطات  -
 مع ميول الطلبة.

 

 العميد -
 مساعد العميد -
عمككككككككككادك شككككككككككؤون  -

 الطلبة
 
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 

 الدراسة  إجرا  - 
رضا الطلبة عن النشاطات 

 الط بية
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 الغاية: تحسين الخدمات الط بية المقدمة للطلبة لتتناسا مع المعايير الوطنية والعالمية
 توجيه الطلبة وتشجيعهم على الانخراط في سوق العمل  دف الاستراتيجي:اله

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
اسككككككككككتحداث ملتككككككككككا  - متابعة الخراجين -

لمتابعككككككككة الخككككككككراجين 
للتعكككرف علككك  اوضكككا  
الخكككككككككراجين ونسكككككككككبة 
تشككككككككككغيله  ولابقككككككككككا  

وبككككين  الع قككككة بيككككنه 
  الكلية.

توفير وسكائل للتواصكل  -
 مع الخراجين

عمككككل قاعككككدك بيانككككات  -
للطلبككة الخككراجين فككي 

علك   الكلية وعنكاوانه 
 .موقع الجامعة

 .الكلية إدارك -
عمككككككككككادك شككككككككككؤون  -

 .الطلبة
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 

 .استحداث الملتا - عل  مدار الجامعة -
في عمادك شؤون  -

 الطلبة.
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 مع المجتمع المحلي. والاقليمي والدولي الكليةفي خدمة المجتمع وترسيخ الع قات الخارجية بما يلفل تفاعل  الكليةتفعيل دور : الغاية
 الكليةتحسين أدا  مركز الاستشارات وخدمة المجتمع في  الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات

فكي  الكليكةفعيل دور ت -
 خدمة المجتمع

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
تحسكككككككككين مشكككككككككاركة  -

فككي النشككاطات  الكليككة
 المجتمعية

 
 
 

 

وضكع سياسكة واضككحة  -
 الكليكككككةبكككككين  للع قكككككة

 والمجتمع
 
 
 
 
 
 
 
 
 

رصكككككككككككد النشكككككككككككاطات  -
 المجتمعية 

 الكليككةتفعيككل مشككاركة  -
 في هذه الانشطة 

 

 الكلية.عمادك  -
 مراكز الاستشكارات -

 .وخدمة المجتمع
 
 
 

 

 حينها تحدد -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

رضا المجتمع عن  - 
الخدمات التي تقدمها 

 .الكلية
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 مع المجتمع المحلي.  الكليةفي خدمة المجتمع وترسيخ الع قات الخارجية بما يلفل تفاعل  الكليةالغاية: تفعيل دور 
 قليمية والوطنيةبنا  شراكات حقيقية مع المؤسسات الدولية والا الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
بنكككا  شكككراكات حقيقكككة 
مككككككككككككع مؤسسكككككككككككككات 
المجتمكككككككككع المكككككككككدني 

 المحلية 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

عقككككككد اتفاقيككككككات مككككككع  -
بمككا  محليككةمؤسسككات 

يلفكككككل قيكككككام أعضكككككا  
هي كككككككككككككة التكككككككككككككدرا  
بمحاضرات وندوات في 

طنيككككككة المناسككككككبات الو 
 والدينية.

 

  .الكلية -
 العميد نائا -
مرككككككز الاستشكككككارات  -

 وخدمة المجتمع.
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

عل  مدار العام  -
2018/2019 

عدد الاتفاقيات  -
 المبرمة.
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 ومخرجاتهابهدف التحسين المستمر لمدخ تها وعملياتها  الكليةضمان الجودك في  اتإجرا تطوار  غاية:ال
 الالتزام المؤسسي بالجودك توفر  الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
اعمكككال دعكك  ومتابعككة 

الجكككككككودك مكككككككن قبكككككككل 
 مجل  الكلية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

خطككككة شككككاملة  إعككككداد -
 الكليككككككةللجككككككودك فككككككي 

هكككككككا مكككككككن قبكككككككل إقرار و 
 مجلككككككككككككك  الكليكككككككككككككة

ومتابعتهككككككككككا بشككككككككككلل 
 دوري.

 ملتكككككاتفعيكككككل عمكككككل  -
 .الكليةلجودك في ا

العميكككككككككككككد حضككككككككككككور  -
 ورسسكككككككككا  الاقسكككككككككام

ل جتماعكككات المتعلقكككة 
 بالجودك.

 
 
 
 
 
 
 

  .العميد -
 رسسا  الأقسام -
 مجل  الكلية -
 ملتا الجودك. -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 عدد الاجتماعات  - 
 محاضر الاجتماعات -
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 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
 نشر ثقافة الجودك -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
الالتكككككككزام بالتحسكككككككين  -

 ر المستم
 
 
 
 
 
 

عقككككككككككككد محاضككككككككككككرات  -
ونكككككككككككككككككككككككدوات وورش 
تدرابية تعرف بكالجودك 

ا فككككي العمككككل وأهميتهكككك
 ي.الجامع

اشككرال جميككع العككاملين  -
 بالجودك. الكليةفي 

مجموعككككة مككككن  إعككككداد -
الادلككككككككككككة المتعلقككككككككككككة 
بككالجودك ونشككرها علكك  

 الإلكترونكككككككيالموقكككككككع 
 للكلية

عكككككككككككككري الخطكككككككككككككة  -
 للكليككككككةالاسككككككتراتيجية 

علكككككككككككك  المجككككككككككككال  
 فككككي الكليككككةالمختلفككككة 

والحصكككككككككككول علككككككككككك  
مصكككككككككادقته  عليهكككككككككا 
وعلكككككككككككككك  الالتككككككككككككككزام 
بالتحسكككككين المسككككككتمر 

  .الكليةكنهج عمل في 

 .إدارك الكلية/العميد -
 مجل  الكلية. -
مرككككككككككككز التطكككككككككككوار  -

وضككككككبط  الأككككككاديمي
 .الجودك

 ملتا الجودك -
 
 
 
 
 

 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/ الكلية تالاجتماعا -
والاقسام وملتا 

 الجودك
 محاضر الاجتماعات -
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 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
الاسككتفادك مككن التغذيككة  -

الراجعكككة فكككي عمليكككات 
 التحسين المستمر
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 بهدف التحسين المستمر لمدخ تها وعملياتها ومخرجاتها الكليةضمان الجودك في  اتإجرا تطوار  الغاية:
 عمل ضمان الجودك توسيع نطاق الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
 إداركتطبيكككق ومتابعكككة  -

ضككككمان الجككككودك فككككي 
 الأقسام.مختلل 

 
 
 
 
 

 تقيككككككككككي  المككككككككككدخ ت -
 والعمليات والمخرجات

 
 
 
 
 
 

 
 
 

تطككككككككككككوار الهياكككككككككككككل  -
للكليككككككككككة التنظيميككككككككككة 

لتضك  ملاتكا  والاقسام
 الجودك.

ملتكككا للجكككودك تكككوفير  -
واداراكة لملتكا  وكوادر

 الكليككككككةالجككككككودك فككككككي 
 .والاقسام

يكة تقوامدراسات  إجرا  -
لمككككككدخ ت وعمليككككككات 

 .الكليةومخرجات 
الاسكككتفادك مكككن نتكككائج  -

يككككككة تقوامالدراسككككككات ال
فككككي تحسككككين وتطككككوار 
 المككككدخ ت والعمليككككات

 والمخرجات.
 
 
 

 .الكليةمجل   -
 .العميدنائا  -
 الأكاديمي مركز التطوار -

 وضبط الجودك.
  .الاقسام -
 ملتا ضبط الجودك. -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تحدد حينها -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

توفر كوادر لملاتا  -
  للكليةالجودك في 
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 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
مراقبكككة  آليكككاتتطكككوار  -

الجككككككككودك وتحسككككككككنها 
ونشكككككككككككككر النتكككككككككككككائج 

 بهاالمتعلقة 
  

تشكككليل لجنكككة لتحديكككد  -
 اتجككرا السياسككات والإ

المتعلقككككككككة بدراسككككككككات 
الذاتي الداخلي  تقوا ال

والخككككككككككككارجي علكككككككككككك  
الكليكككككككككككككة  مسكككككككككككككتوى 

 والاقسام.

 مجل  الكلية  -
الككككككذاتي  لجككككككان التقككككككوا  -

 الرئيسية والفرعية
 الأقسام -
 ملتا ضبط الجودك -

 تحدد حينها -
 
 
 
 
 
 
 
 

عل  مدار العام  -
2018 

 
 
 
 
 
 
 
 

 تقارار التقوا  الذاتي -
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 بهدف التحسين المستمر لمدخ تها وعملياتها ومخرجاتها الكليةضمان الجودك في  اتجرا إتطوار  الغاية:
 مؤشرات ومعايير ومقارنات مرجعية  رتوفي الهدف الاستراتيجي:

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
تطكككوار مؤشكككرات أدا   -

أساسكككككككككية وثانواكككككككككة 
حلكك  علكك  التحسككين لل

 .الكليةالمستمر في 
 
 
 
 
 

تطككككككككككككوار معككككككككككككايير  -
للمقارنككككات المرجعيككككة 
لجكككككككككككككككككككككككككككودك الادا  

 المؤسسي
 
 
 
 
 
 

تشكككليل لجكككان لتطكككوار  -
مؤشككرات أدا  اساسككية 
وثانواككككة للحلكككك  علكككك  
جككككككككككككودك مككككككككككككدخ ت 

ت ومخرجكككككات وعمليكككككا
 .الكلية

اعتمكككاد هكككذه المعكككايير 
للحلكككككك  علكككككك  جككككككودك 

 الادا  المؤسسي
 
 

تشكككليل لجكككان لتطكككوار  -
للتحقكككككق مكككككن  آليكككككات

مخرجكككككككككككات الكككككككككككتعل  
والاستفادك من التغذيكة 
الراجعكككككة فكككككي تطكككككوار 

 البرامج.
 
 

 العميد -
 العميدنائا  -
مرككككككككككككز التطكككككككككككوار  -

وضككككككبط  الأككككككاديمي
 .الجودك

 .اللجان المشللة -
 ملتا ضبط الجودك -

 
 
 
 
. 
 
 
 
 
 
 
 

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اعتماد مؤشرات الادا   - 
 الاساسية وال انواة
للحل  عل  فعالية 

 الجامعة.
 
 
 
 
 
 
 
 

اعتماد معايير  -
لمقارنات المرجعية ا

ك للحل  عل  جود
 الادا  المؤسسي.
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 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
للتحقككق  آليككاتتطككوار  -

 من مخرجات التعل 
 
 
 
 
 

سياسككككككككككات تطككككككككككوار  -
المسككتقل مككن  للتحقككق
 التقوا 

 
 
 
 

تشكككليل لجنكككة لتطكككوار  -
سياسكككككككككات التحقكككككككككق 
المسكككتقل مكككن التقكككوا  

  الذاتي( )كالتقوا 

  .العميد -
 .نائا العميد -
مركز التطوار  -

وضبط  الأكاديمي
 .الجودك

 .اللجان المشللة -
 ملتا ضبط الجودك -

 تحدد حينها  -
 
 

  .مخرجات التعل  تقوا  -
 
 
 
 
 
 
 

توفر سياسات للتحقق  -
 المستقل من التقييي .
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 ملياتها ومخرجاتهابهدف التحسين المستمر لمدخ تها وع الكليةضمان الجودك في  اتإجرا تطوار  الغاية:
 ة والعربية والعالميةالأردنيالمستمر لتحقيق متطلبات معايير الجودك  السعي الاستراتيجي:الهدف 

 مؤشرات الادا  البرنامج الزمني الكلفة جهة التنفيذ التنفيذية اتجرا الإ الاستراتيجيات
تطبيككق معككايير الاعتمككاد  -

 العام والخاص 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ق توثيكككق وارشكككفة الوثكككائ -

المتعلقككككككككككة بالاعتمككككككككككاد 
مككن  الكليككةوالجككودك فككي 

خككك ل الملفكككات الخاصكككة 
بككككككككككككككالجودك بالكليككككككككككككككة 

 والاقسام.

حصكككككر التخصصكككككات  -
التي ل  يكت  اعتمادهكا 

 الكليةفي 
 اتجكككككككككرا اتخكككككككككاذ الإ -

المناسكككككككبة لاعتمكككككككاد 
 هذه التخصصات

 
 
 
 

 
السككككير فككككي مشككككرو   -

الارشفة بالتعكاون مكع 
 عمادك البحكث العلمكي

  وإدارك الجودك.
 
 

 الكلية. داركإ
مركككككككككز التطككككككككوار 

وضكككبط  الأككككاديمي
 .الجودك
  .الكلية

 .الاقسام
 
 
 
 

 
 العميدنائا  -
مركككككككككز التطككككككككوار  -

وضكككبط  الأككككاديمي
 الجودك.

عمككككككككادك البحككككككككث  -
 العلمي.

 تحدد حينها  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اعتماد جميع  - 
التخصصات في 

 .الجامعة
 
 
 
 
 
 
 
 

مشرو   إنجاز -
 .الارشفة

 
 
 
 

 


